INTEGRITETSPOLICY

PS INKASSO OCH JURIDIK AB:S BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER OM
BESOKARE, KUNDER OCH GALDENARER

1. Syfte

PS Inkasso och Juridik AB (”PS Inkasso och Juridik”) virnar om din personliga integritet och
idr madn om att dina personuppgifter behandlas pad. Ett sikert, korrekt och lagenligt sétt. PS
Inkasso och juridik har darfor upprittat denna policy i syfte att informera dig om hur vi
behandlar dina personuppgifter. Integritetpolicyn reglerar hur dina personuppgifter behandlas i
verksamheten och omfattar all PS Inkasso och Juridiks behandling av personuppgifter utom PS

Inkasso och Juridiks behandlings av anstdlldas personuppgifter som reglerar i en sparat policy.

2. Vem som ansvarar for behandlingen av dina personuppgifter
PS Inkasso och Juridik ansvarar for de personuppgifter som behandlas om dig. Vi ér dérfor

personuppgiftsansvariga for dina personuppgifter.

3. Vilka personuppgifter vi behandlar om dig
Vilka personuppgifter som PS Inkasso och Juridik behandlar om dig beror pa vilken relation du
har till oss. Nedan foljer en uppstéllning av de olika slags relationer som du kan ha till oss och

vilka uppgifter som behandlas i respektive relation.

Var strivan ér alltid att behandla sa f4 uppgifter om dig som mdojligt, vilket innebér att vi inte
samlar in fler personuppgifter dn nddvéandigt for att kunna fullgéra vara forpliktelser och
skyldigheter gentemot dig som besdkare, kund eller gédldendr. Om du inte har givit oss ditt

samtycke anvinder vi inte dina personuppgifter for marknadsforingsdndamal.

3.1. Besokare
Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter i syfte att kunna fora statistik och forbéttra

anviandarupplevelsen pa https://psfinancegroup.com/ (nedan kallad “Hemsidan”),
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https://se.linkedin.com/company/ps-inkasso-&-juridik-ab och

https://www.instagram.com/psjuridik/ (nedan kallade ”Sociala Media”). Vi samlar darfor in

uppgifter om hur du hittade till Hemsidan och Sociala Media samt hur du navigerar pé
Hemsidan och Sociala Media. Detta inkluderar uppgifter om ldngden pa ditt besok pa, antalet
sidvisningar, val du gor och information som du frivilligt limnar i exempelvis kommentarsfilt

eller kontaktformular.

3.2. Kund
Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter i syfte att kunna ingé eller fullgéra avtal med
dig. Vi samlar darfor in uppgifter sdsom namn, titel, personnummer, kontaktuppgifter,
uppdragsbendmning, uppdragsbeskrivning, ekonomiska uppgifter, uppgift om du som kund
eller nérstdende eller kand medarbetare till denne ar person i politisk utsatt stéllning och namn
och yrke/position for sddan politiskt utsatt person, faktureringsuppgifter och

betalningsinformation.

Vi kan inom ramen for vart uppdrag komma att behandla kinsliga uppgifter, sdisom uppgifter
om lagdvertriddelser ndringsforbud, penningtvitt eller annan brottslig garning. Enstaka kénsliga
personuppgifter som vi behandlar kan rora ras eller etniskt ursprung, politiska asikter,

religios eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackforening eller som ror hélsa

eller sexualliv om det ar relevant for uppdraget.

3.3. Giildeniir
Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter i syfte att kunna ingé eller fullgéra avtal med
véra kunder. Vi samlar dirfor in dina kontaktuppgifter, uppgifter om din finansiella situation
samt uppgifter som du frivilligt ger in till oss. Dessa uppgifter inkluderar bland annat namn,
personnummer, faktura- och leveransadress, e-post, telefonnummer, inkomstuppgifter,

eventuella krediter och negativ betalningshistorik

Vi kan inom ramen for vart uppdrag komma att behandla kinsliga uppgifter, sdisom uppgifter
om lagdvertridelser naringsforbud, penningtvitt eller annan brottslig gorning. Enstaka kénsliga
personuppgifter som vi behandlar kan rora ras eller etniskt ursprung, politiska asikter,

religios eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackforening eller som ror hélsa

eller sexualliv om det ar relevant for uppdraget.



4. Hur vi samlar in dina personuppgifter

4.1. Besokare
Vi behandlar information som skapas av de cookies som sitts nir du besdker var hemsida eller
vara sociala medier. Merparten av de uppgifter som vara cookies samlar in dr avidentifierade,
men nara av uppgifterna dr personuppgifter. De personuppgifter som samlas in inkluderar
uppgifter om din IP-adress, din position, hur du hittade till hemsidan och véra sociala medier

samt hur du navigerar pa hemsidan.

Vi behandlar dven uppgifter som har ldmnats till oss av dig som besdkare genom meddelanden,

kontaktformulir, likes eller i kommentarsfilt pa var hemsida och véara sociala medier.

4.2. Kund
Vi behandlar uppgifter som har ldmnats till oss av dig som kund, din motpart eller
motpartsombud eller av annan part som har koppling till uppdraget. Vi behandlar d&ven uppgifter

som har samlats in frén privata eller offentliga register eller andra kéllor.

4.3. Gildenir
Vi behandlar uppgifter som har ldmnats till oss av dig som géldenir, ditt ombud, var kund eller
av annan part som har koppling till uppdraget. Vi behandlar dven uppgifter som har samlats in

fran privata eller offentliga register eller andra kéllor.

5. Varfor vi behandlar dina personuppgifter
5.1. Besokare
Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att forbéttra anvéindarupplevelsen och fora statistik.

Om du inte vill tillata lagring av cookies pa din dator kan du stélla in detta i din webblésare.

5.1.1.For foljande dndamal behandlar vi dina personuppgifter med stdd av vart
beréttigade intresse:
(1) For att forbattra anvandarupplevelsen pa hemsidan och véra sociala medier.
(i1) For att vart kommersiella intresse av att f4 information om besdkarna pa hemsidan och

vara sociala medier.

5.2. Kund



Vi behandlar dina uppgifter for att kunna fullgéra vart uppdrag och fora kontakt med motparter
och andra personer kopplade till uppdraget.

5.2.1.For foljande dndamal behandlar vi personuppgifter med stod av en réttslig
forpliktelse:
(1) For att uppfylla vara skyldigheter vad giller bokforing enligt bokforingslagen
(1999:1078).
(i1) For att kunna efterleva de sérskilda regler inom unionsritten som stélls kring
penningtvitt, terrorism och marknadsmissbruk.
(ii1) For att kunna uppfylla vara skyldigheter gentemot dig som kund och bevaka véra

rittigheter enigt kop- och konsumentkdplagen.

5.2.2.For foljande dndamdal behandlar vi dina personuppgifter for att fullgora
avtalsforpliktelser:
(1) For att kunna hantera och administrera fakturering, paiminnelser och betalningar till och
fran PS Inkasso och Juridik samt PS Fakturering.
(i) For att kunna hantera och administrera var redovisning.
(ii1) For att kunna hantera och administrera kundfordringar som uppkommer inom ramen

for ett uppdrag.

5.2.3.For foljande dndamal behandlar vi dina personuppgifter med stdod av vart
beréttigade intresse:
(1) For att kunna tillvarata vara rattigheter vid andra rittsliga ansprak som riktas mot oss.
(i) For att kunna kommunicera med dig via e-post-, brev eller telefon.
(ii1) For att kunna administrera och boka mdten.
(iv) For att kunna administrera och genomfora arvodesredovisning.
(v) For att kunna tillhandahalla effektiv och korrekt dokumentation, administration och

handldggning av uppdraget.

Vart berittigade intresse av denna behandling &r att kunna tillvarata och skydda véra réttigheter
vid réttsliga ansprék, administrera relationen till dig som kund inom ramen for avtalet.
Tillhandahallandet av dina personuppgifter ir inte ett lagstadgat krav, men nddvindigt for att
inga ett av avtal med oss. Om du inte ldmnar dina personuppgifter till oss har vi inte mojlighet

att fullgora vara ataganden 1 forhallande till dig.
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5.3. Giilldenir
Vi behandlar dina uppgifter for att kunna fullgoéra det uppdrag vi avtalat om med vér kund samt

for att kunna fora kontakt med véar dig, ditt ombud ellerh andra personer kopplade till uppdraget.

5.3.1.For foljande dndamal behandlar vi personuppgifter med stod av en réttslig
forpliktelse:
(1) For att uppfylla vara skyldigheter vad giller bokforing enligt bokforingslagen
(1999:1078).
(i1) For att uppfylla vara skyldigheter gentemot var kund och bevaka véra rattigheter enigt

kop- och konsumentkdplagen.

5.3.2.For foljande dndamdal behandlar vi dina personuppgifter for att fullgora
avtalsforpliktelser:
(1) For att kunna hantera och administrera fakturering, paAminnelser och betalningar till och
fran PS Inkasso och Juridik.

(i) For att kunna hantera och administrera var redovisning.

5.3.3.For foljande dndamal behandlar vi dina personuppgifter med stdd av vart
beréttigade intresse:
(1) For att kunna tillvarata vara rattigheter vid andra rittsliga ansprak som riktas mot oss.
(i) For att kunna kommunicera med dig via e-post-, brev eller telefon.
(ii1) For att kunna administrera och genomfora arvodesredovisning.
(iv) For att kunna tillhandahalla effektiv och korrekt dokumentation, administration och

handléggning av uppdraget.

Vart berdttigade intresse av denna behandling &r att kunna tillvarata och skydda véra réttigheter

vid réttsliga ansprak, administrera relationen till dig som géldenér inom ramen for uppdraget.
6. Hur linge vi behandlar och sparar dina personuppgifter
Dina personuppgifter sparas enbart sd linge vi har &dndamdl att spara uppgifterna.

Personuppgifter gallras 16pande enligt vara gallringsrutiner.

6.1. Besokare



Hur lénge vi behandlar dina personuppgifter varierar beroende pa vilken cookie som sitts i din
webblédsare. Permanenta cookies finns kvar pa din dator till dess att du tar bort dem eller
utgéngsdatumet passerat och du aterkommer till var hemsida eller vara sociala medier.
Sessionscookies saknar utgangsdatum och lagras temporért i din dator under tiden du r inne
pa vér hemsida eller vara sociala medier. Nir du stinger ned din webbldsare forsvinner

eventuella sessionscookies.

Uppgifter som ldmnats genom exempelvis kommentarsfélt pa vara sociala medier gallras
16pande. Uppgifter som ldmnats via exempelvis kontaktformulir pd hemsidan behandlas under
den tid som drendet pagar och en skalig till darefter. Personuppgifter som inte behdvs for ngot

dndamal som PS Inkasso och Juridik behandlar raderas skyndsamt.

6.2. Kund

Vi sparar uppgifter om dig som kund under den tid som avtalet med dig géller och under en
skilig tid dérefter. Det innebér i de allra flesta fall att vi inte sparar dina personuppgifter under
langre tid &n tre ar frdn och med avtalets upphorande, men under vissa forutsittningar kan vi
behalla dina uppgifter under en léngre tid dn sd. Det giller exempelvis nér det krdvs enligt lag
eller nir uppgifterna kan behovas for att faststdlla, utdva och bevaka rittsliga ansprak.
Exempelvis sd sparas uppgifter som ror betalning och didr behandling krdvs enligt
bokforingslagen i sju (7) ar enligt bokforingslagen. Vi behandlar dven vissa uppgifter om ditt
kop 1 enlighet med tillimplig kop- eller konsumentkdpslagstiftning.

6.3. Gildenir
Vi sparar uppgifter om dig som gildenér under den tid som vért uppdrag fran var kund géller
och under en skilig tid dérefter. Det innebédr i de allra flesta fall att vi inte sparar dina
personuppgifter under lédngre tid &n tre dr frdn och med uppdragets upphdrande, men under vissa
forutséttningar kan vi behélla dina uppgifter under en lingre tid &n sd. Det giller exempelvis
nér det krévs enligt lag eller nir uppgifterna kan behdvas for att faststilla, utova och bevaka
rittsliga ansprak. Exempelvis sd sparas uppgifter som ror betalning och dér behandling kravs
enligt bokforingslagen i sju (7) ar enligt bokforingslagen. Inaktiva avtal som innehéller dina

personuppgifter sparas i tio (10) ar pa grund av preskriptionstiden i preskriptionslagen.

7. Vem som fir tillgang till dina personuppgifter



Dina personuppgifter behandlas av PS Inkasso och Juridik, véra systerbolag inom PS Finance
Group AB koncernen (dir PS Inkasso och Juridik ingar som dotterbolag) och vara
personuppgiftbitridden. Personuppgiftbitrdden &r aktorer som behandlar uppgifter for var
rdkning, sdsom IT- och systemleverantorer. Vi har tecknat personuppgiftbitridesavtal med
externa parter, vilket bland annat innebér att de &r skyldiga att behandla informationen pa ett
sakert, korrekt och lagenligt satt med sekretess. Uppgifter kan dven ldmnas till aktdrer som
sjdlva dr personuppgiftsansvariga for sin behandling av personuppgifter, sisom
kreditupplysningsforetag, forsdkringsbolag och banker. Personuppgifter ldmnas dven ut till
myndigheter om sadant utlimnande foreskrivs enligt lag. Aven myndigheter #r sjilva ansvariga

for sin behandling av personuppgifter.

Personuppgifter lagrade i cookies 1&dmnas ut till Google LCC med dotterbolag och anvinds for
Google Analytics. Google LCC med dotterbolag ér sjélva ansvariga for sin behandling av dina

personuppgifter. Lis mer om hur Google hanterar dina personuppgifter hir.

8. Dina rattigheter
Nedan foljer en beskrivning av de rittigheter du har avseende var behandling av dina
personuppgifter. For att utova dina réttigheter &r du vilkommen att kontakta oss (se

kontaktuppgifter nedan).

8.1. Riitt att dterkalla ditt samtycke och att invinda mot behandling
Du har ritt att nir som helst invinda mot att dina uppgifter behandlas baserat pa en
intresseavvigning eller vélja att aterkalla hela eller del av det samtycke som du ldmnat, med

verkan fran och med aterkallelsen.

8.2. Riitt till tillging
Du har rétt att begira information om vilka personuppgifter som vi behandlar om dig och hur
uppgifterna behandlas. Du har dven ritt att begdra en kopia av de personuppgifter som

behandlas av oss. Kopian dr gratis att begéra.

8.3. Riitt till rittelse
Du har ritt att utan onddigt drojsmal fa felaktiga uppgifter riattade och att be oss komplettera

ofullstindiga uppgifter genom att lamna oss korrekta uppgifter.



8.4. Ritt till radering (ritten att bli bortglomd) och begransning
Du har ritt att ndr som helst rétt att begidra radering av dina personuppgifter, t.ex. om
behandlingen inte ldngre ar relevant i forhallande till &ndamélet uppgifterna samlades in for

eller om du invinder mot behandling som sker baserat pa en intresseavvigning.

Du har dven ritt att begéra att viss behandling av dina uppgifter begrédnsas, i det fall du

exempelvis invdnder mot uppgifternas riktighet.

I de fall vi behdver spara uppgifterna for att uppfylla vara legala skyldigheter enligt exempelvis
géllande skattelagstiftning och diskrimineringslagstiftning kan du inte begidra omedelbar
raderings av dina uppgifter. I dessa fall blockerar vi, pa din begéran, dina uppgifter sa att den

inte kan anvédndas for andra syften én just uppfyllandet av véra legala skyldigheter.

8.5. Riitt till dataportabilitet
Om du har ldmnat ditt samtycke eller om vi grundar behandlingen pé avtal med dig har du rétt
att f4 ut de personuppgifter som rér dig som du har ldmnat till oss i ett strukturerat, allmént
anvént och maskinldsbart format och dverfora dessa till en annan personuppgiftsansvarig eller
fa var hjdlp att dverfora uppgifterna till en annan personuppgiftsansvarig nir detta ar tekniskt

mojligt.

8.6. Riitt att inge klagomal
Om du skulle ha nigra klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter har du rétt

att 1dmna ett klagomal till Datainspektionen (www.datainspektionen.se).

9. Overforing av personuppgifter till tredje land

Vi och vara leverantdrer och samarbetspartners behandlar som huvudregel endast dina
personuppgifter inom EU/EES. I de fall personuppgifter behandlas utanfor EU/ESS sa gors
detta enbart i ldnder som kan sidkerstilla en skyddsnivd motsvarande europeisk

dataskyddslagstiftning

10. Uppdateringar
Uppdateringar och  dndringar av denna policy kommer att meddelas pé

https://psfinancegroup.com/. S&dana &ndringar kan ske pa grund av exempelvis fordndrad

lagstiftning.



I den hindelse behandling av personuppgifter styrs av kundavtal géller villkoren i avtalen
tillsvidare, sd ldngre de dr kompatibla med géllande lag eller andra inom omréadet bindande

foreskrifter.

11. Véara kontaktuppgifter
Om du vill komma i kontakt med oss med anledning av var behandling av dina personuppgifter

ar du vilkommen att gora detta pa:

PS Inkasso & Juridik AB

Org. nr. 556784-1258

Postadress: Box 8820, 402 71 Goteborg
Telefon: 031 — 788 08 00

E-post: support(@se.psinkasso.com

PS Inkasso & Juridik AB dataskyddsombud
Rebecca Stillvik

E-post: rebecca.stallvik@psfinancegroup.com




